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Melzer X3000 Kassensoftware 
 
 
BEDIENER-IDENTIFIKATION 
Die Bedieneranmeldung erfolgt über manuelle Code-Eingabe am Touch 
Screen oder Magnetschlüssel. Wenn gewünscht, ist auch eine automatische 
Anmeldung möglich. 

 
 
 
 
KONTOÜBERSICHT 
Nach der Anmeldung gelangt man zu einer Kontoübersicht.  
Eigene Schaltflächen für Kunden erleichtern das Bonieren zusätzlich. 
 
 
 
 
 

 
BONIEREN 
In der Bonieroberfläche werden die einzelnen Sparten angezeigt. Durch 
Antippen einer Sparte erscheinen die zugehörigen Artikel. Die Artikel werden 
durch antippen boniert. Mit einem Barcodescanner können ebenfalls Artikel 
boniert werden. 
Nachträgliche Stornos können nur dafür befugte Bediener durchführen.  
 

RECHNUNG 
Auswahl aus 4 verschiedenen Rechnungsformularen. 
Adresseingabe manuell oder Auswahl aus Gästekartei. 
Umbuchen auf interne Konten (z.B. Besprechung, Eigenverbrauch, Personal; 
diese gehen nicht in den Umsatz und werden am Tagesabschluss gesondert 
ausgewiesen) 
Beliebig viele Zahlungsarten. Kreditkarten- und Chipkartenverbund. 
Umbuchen auf Sammelkonto (Lieferscheinfunktion, z.B. für Stammkunden mit 
Monatsrechnung. Rechnungssplitt auf mehrere Rechnungsträger. 
Nachträgliche Ausgabe von Rechnungsduplikaten sowie Rechnungskorrektur 
vom selben Tag jederzeit möglich (nur für eigens dafür autorisierte Bediener). 

 
 
DRUCKER 
Bis zu 8 verschiedene Drucker können angesteuert werden. Mehrere Bonsteuerungen (d.h. die Einstellung, für welchen 
Artikel ein Bon gedruckt werden soll, und auf welchem Drucker) können gespeichert, und beim Bonieren aktiviert 
werden. 
 
 



MOBILE REPORTS (optional)  
Holen Sie sich Ihre Auswertungen auf das Smartphone und behalten Sie Ihr 
Unternehmen überall und jederzeit im Blick! 
 
Artikelstatistik, Warengruppenstatistik, Zahlungsaufstellung und 
Tagesabschlüsse eines beliebigen Zeitraumes. 
 
TAGESABSCHLUSS 
Der Tagesabschluss wird bei der 
Umstellung des Kassendatums 
ausgegeben. 
Diese kann manuell oder 
automatisiert zu einer festgelegten 
Uhrzeit erfolgen. 
Tagesabschlüsse können an jedem 
späteren Datum nachgedruckt 
werden.  
Angeführt werden: 

• Umsätze nach Waren- und Umsatzsteuergruppen 

• Interne Konten (Eigenverbrauch, Besprechung, etc.) 

• Aufstellung Zahlungsarten 

• Tagesbericht Bediener einzeln (optional) 

• Stornos, Preisänderungen (optional) 

• ... weitere, individuell einstellbare Details 
 
 
WARENGRUPPENSTATISTIK  
Die Warengruppenstatistik schlüsselt den Umsatz eines anzugebenden 
Zeitraums nach den einzelnen Warengruppen auf. Pro WG werden auch die 
Umbuchungen auf Interne Konten angeführt. Mehrere Warengruppen lassen 
sich zu Obergruppen zusammenfassen. Diese Obergruppen werden dann mit 
jeweiliger Zwischensumme aufgelistet. Optional kann ein Balkendiagramm, 
welches den Umsatzanteil der einzelnen Warengruppen anzeigt, mit ausgegeben werden. Möglich ist auch eine 
Ausgabe mit Netto-Beträgen. Selektiert werden kann nach Warengruppen, Artikeln, Bedienern, Betrieben. 
 
ZAHLUNGSAUFSTELLUNG 
Die Zahlungsaufstellung gibt Auskunft über die Zahlungseingänge eines 
anzugebenden Zeitraums, aufgeteilt nach Zahlungsarten. Zahlungseingänge in 

Fremdwährungen, Zahlungseingänge für umsatzneutrale Artikel (z.B. Verkauf 
auf Kommission), etc. werden dabei separat ausgewiesen. Selektion ist 
möglich nach Zahlungsarten, Bedienern, Betrieben. 
 
STEUERAUSWERTUNG 
Die Steuerauswertung berechnet Ihre Umsatzsteuerpflicht für einen 
anzugebenden Zeitraum. Berücksichtigt werden dabei alle "echten" Umsätze, 
sowie alle Umbuchungen auf Interne Konten, die der Umsatzsteuerpflicht 
unterliegen (etwa der Eigenverbrauch). Bei letzteren kann jedoch eingstellt 
werden, dass die Berechnung mit einem geringeren Preis als dem 
Verkaufspreis erfolgt.  
 
Eventuell bezahlte Umsatzbeteiligungen für Ihre Bediener werden aus der 
Bemessungsgrundlage herausgerechnet, was in der Steuerauswertung 
ersichtlich wird. 
 



PROTOKOLL 
Im elektronischen Journal (Protokoll) werden alle Kassenbewegungen wie Bonierungen, Rechnungen oder 
Lagerumbuchungen erfasst. 
Das Protokoll bietet eine Fülle von Selektions-, Sortierungs- und Gruppierungsmöglichkeiten. 
Sie können Auswertungen selbst zusammenstellen und abspeichern, und bei Bedarf wieder aufrufen. 
Protokolle können z.B. auch automatisch an den Tagesabschluss angehängt werden. 
 
BEDIENERABRECHNUNG 
Sie wird am Ende der Arbeitszeit eines Bedieners im Bonstreifenformat ausgegeben und zeigt detailliert Umsatz, 
Zahlungsaufstellung, abzuliefernde Barmittel, Storni, etc. 
 
ARTIKELSTATISTIK 
Auflistung der Verkaufszahlen einzeln pro Artikel. Auf interne Konten umgebuchte Artikel werden gesondert angeführt. 
 
ARBEITSZEIT-AUSWERTUNG 
Mit MELZER X3000 sind Sie in der Lage, die Arbeitszeit Ihrer MitarbeiterInnen zu protokollieren und auszuwerten. 
Dabei wird vor der ersten Bonierung der Beginn, und bei der Bedienerabrechnung das Ende der Arbeitszeit 
eingetragen. 
Die Arbeitszeit-Auswertung listet alle Beginn- und Endzeiten auf und berechnet die Arbeitszeit minutengenau. 
 
 

OPTIONALE MODULE 
 
GUTSCHEINVERWALTUNG 
Mit diesem Modul können Gutscheine angelegt, verwaltet, verkauft, eingelöst und ausgewertet werden. Auch bereits 
verkaufte Gutscheine können nachträglich eingegeben werden. Beim Verkauf eines Gutscheins kann automatisch ein 
Gutschein gedruckt werden. 
 
SAMMELRECHNUNG / MONATSRECHNUNG 
Mit dieser Funktion kann eine Rechnung auf Sammelkonto umgebucht werden. Es wird die Kundenübersicht laut 
Kundenkartei angezeigt. Wird die Sammelrechnung abgeschlossen, kann sie auch im A4 Format gedruckt werden. 
 
INVENTURLISTE 
Mit Hilfe der Inventurliste verschaffen Sie sich einen Überblick über die Bestände laut Computer im Haupt- und in den 
Unterlagern. 
Dabei können Sie nach Warengruppen, Artikeln, Kartenzuordnungen etc. selektieren, und verschiedene 
Bewertungsarten wählen z.B. Verkaufspreis, durchschnittlicher Einkaufspreis, niedrigster/ höchster Einkaufspreis, etc. 
Da die Lagerbewegungen laufend in der Datenbank mitgeführt werden, können sogar Lagerbestände von einem 
zurückliegenden Datum ausgegeben werden. 
 
LAGER BASISMODUL  
Dies ermöglicht es Ihnen, mehrere Unterlager zu führen. Von dort wird beim Bonieren eines Artikels die entsprechende 
Menge abgebucht. Am Ende des Arbeitstages kann auf Knopfdruck ein Bestellvorschlag ausgegeben werden. Die 
Kontrolle der Unterlager ist jederzeit mit Hilfe einer Inventurliste möglich, die Ihnen den Bestand anzeigt, der laut 
Computer vorhanden sein müsste. So verlieren Sie nie den Überblick über Ihre Warenbestände.  
 
LAGERKONTROLLE 
Die Lagerkontrolle ermöglicht die Durchführung einer sog. "rollierenden 
Inventur", bei der nach dem Erfassen der Inventur bereits weiterboniert werden 
kann, und die Bestände dann später im Programm eingegeben werden 
können. Sie erhalten eine Liste der Differenzen zwischen Soll- und Istbestand.  
 
BESTELLUNG BUCHUNG EINKAUF 
Dieses Modul bietet Ihnen zusätzlich die Möglichkeit der 
Hauptlagerverwaltung: Es können pro Lieferant Bestellvorschläge für den 



Einkauf erstellt und Wareneingänge eingegeben werden. Statistische Auswertungen geben Ihnen Auskunft über 
Wareneingänge (sortiert nach Lieferant, Warengruppen, etc.), offene und bezahlte Rechnungen, Verkaufszahlen in 
Gegenüberstellung zu Einkaufsmengen. 
 
MOBILE INVENTUR  
Bequeme Inventurerfassung über Smartphone-App. Die Artikel können gescannt oder manuell erfasst werden. 
Anschließend werden die Daten auf einen PC übertragen und dort in das Kassenprogramm eingelesen. 
 
IMPORT LIEFERANTEN LIEFERSCHEINE  
Einige Grosshändler stellen inzwischen ihre Lieferscheine in elektronischer Form als Datei zur Verfügung. 
X3000 bietet eine Schnittstelle, mit der diese Lieferscheine nicht mehr manuell eingegeben werden müssen, sondern 
bequem eingelesen und gegebenenfalls nachbearbeitet werden können. 
 
ETIKETTENDRUCK  
Dieses Modul erlaubt es, Barcode-Etiketten für Produkte zu drucken, die selbst 
über keinen Strichcode verfügen. 
Beim Wareneingang wird pro Einheit eine selbstklebende Etikette mit dem im 
Artikel hinterlegten EAN-Code gedruckt. 
 
MIX & MATCH: 
Dieses Modul ermöglicht es, mengenabhängige Preisformeln zu erstellen, was sich 
z.B. für Promotion-Aktionen eignet. 
Gängige Beispiele sind etwa: Zwei Einheiten eines Produkts zum Preis von einem. Ab einer Menge von zwei Stück 
kosten alle Einheiten weniger. 
 
FILIALVERWALTUNG 
Mit diesem Modul kann X3000 auch in mehreren geografisch getrennten Betrieben eingesetzt 
werden. 
Das Filialmodul ermöglicht einerseits die zentrale Verwaltung von Artikeln und Preisen:  
Beim Anlegen von Artikeln in der Zentrale kann bestimmt werden, in welcher Filiale diese 
verfügbar sein sollen. Die Artikel werden dann nur an die betreffende(n) Filiale(n) geschickt.  
Pro Filiale können eigene Preise festgelegt werden. 
Neben den Artikeln werden auch Bediener sowie die Kunden- und Lieferantenkartei in die Filialen übertragen. 
Sowohl in der Zentrale als auch in jeder Filiale können jeweils ein Haupt- und mehrere Unterlager geführt werden. 
Die Filialverwaltung ermöglicht auch Umbuchungen zwischen einzelnen Hauptlagern. 
Von den Filialen werden mit dem Tagesabschluss die Umsatzdaten und Wareneingangs- und Ausgangsrechnungen an 
die Zentrale übergeben. Dort werden diese Daten gesammelt, und können sowohl für jede einzelne Filiale, als auch für 
den Gesamtbetrieb ausgewertet werden. 
Sind die Filialen nicht geografisch voneinander getrennt, genügt die Betriebsverwaltung, die in der Basisversion von 
X3000 enthalten ist. Dabei können Betriebe angelegt, und einzelne Arbeitsstationen diesen zugeordnet werden. 
Tagesabschlüsse und andere Statistiken sind dann sowohl einzeln pro Betrieb, als auch als Gesamtaufstellung 
verfügbar. 
 
SCHNITTSTELLEN (weitere auf Anfrage) 
FIBU/Warenwirtschaft: Lobos, Navision, Necta, Sage, SAP, BMD, Kost 
Chipkarten/Badges: Bixi, Braincon, Dialock, Evis, Gantner, InfoFlex, Kaba Benzing (Legic), Kaufmann, Skidata 
Kreditkarten: SIX, Pepper-Treiber, Sumup (mit Mobile Kasse), elPay, Kiew42 
Gutscheinverwaltung: Incert, Casablanca, E-GUMA, Gutscheinverwaltung intern 
Waagen: Alle mit Checkout-Dialog 02/04  


